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Das digitale Krankenhaus.
Gesund digitalisieren.
Suchen Sie noch oder steuern Sie schon? Personal- und Kapazitätssteuerung in Echtzeit!
Köln, 8. Juli 2022

29. Deutscher Krankenhaus-Controller-Tag
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Suchen Sie noch oder 
steuern Sie schon? 

Personal- und Kapazitäts-
steuerung in Echtzeit!

Smartifyit! 2
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH
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Vorstellung Smartify – Was macht eigentlich Smartify?

Philosophie – Welche Möglichkeiten werden geboten?

Praxisbeispiele – Welchen Nutzen erlauben unsere Module?

S
T

R
E

N
G

 V
E

R
T

R
A

U
LI

C
H

 U
N

D
 R

E
C

H
T

LI
C

H
 G

E
S

C
H

Ü
T

Z
T

 
Je

dw
ed

e 
V

er
w

en
du

ng
 d

ie
se

r 
U

nt
er

la
ge

 o
hn

e 
au

sd
rü

ck
lic

he
 G

en
eh

m
ig

un
g 

du
rc

h 
S

m
ar

tif
y 

IT
 S

ol
ut

io
ns

 G
m

bH
 is

t 
un

te
rs

ag
t



Smartifyit!

S
T

R
E

N
G

 V
E

R
T

R
A

U
LI

C
H

 U
N

D
 R

E
C

H
T

LI
C

H
 G

E
S

C
H

Ü
T

Z
T

Je
dw

ed
e 

V
er

w
en

du
ng

 d
ie

se
r 

U
nt

er
la

ge
 o

hn
e 

au
sd

rü
ck

lic
he

 G
en

eh
m

ig
un

g 
du

rc
h 

S
m

ar
tif

y 
IT

 S
ol

ut
io

ns
 G

m
bH

 is
t 

un
te

rs
ag

t

Quelle: Smartify IT Solutions GmbH 4

Smartify 
your hospital

Jahre Erfahrung bei 
der KH-Digitalisierung

mehr
als 20

Mitarbeiter an 
3 Standorten40mehr

als

entwickelt von 
Krankenhaus-ExpertenSteuerungsinstrumente

Technologie „unter 
der Haube“State-of-the-Art

laufende
Installationen100mehr

als
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH

Wir haben mehr als 20 Jahre Erfahrung bei der Implementierung von 
digitalen Steuerungsinstrumenten in Krankenhäusern

5

Smartify vereint langjährige Erfahrung mit State-of-the-art Technologie

Smartifyit!

1999 2018 20222021

Your description is here

Your description is here

Umfassende Weiterentwicklung 
der eingesetzten TechnologieS!

Your description is here
Ergänzung 
Cybersecurity

S!

S! Implementierung von 
„State-of-the-Art“ Solutions

Your description is here Rund 20 Jahre Erfahrung bei der Data Warehouse Implementierung in Krankenhäusern

Umfirmierung 
Cedavis zu Smartify
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Smartify –
Ein starkes Team mit Leidenschaft für Healthcare und IT

Mitarbeiter mit 
Leidenschaft für 

Healthcare und IT

>40

Büros in 
Deutschland –

München
Berlin

Augsburg

3

Quelle: Smartify IT Solutions GmbH

Interdisziplinäre Expertise 
aus den Bereichen 

Medizin, Gesundheits-
ökonomie und IT
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH
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Vorstellung Smartify – Was macht eigentlich Smartify?

Philosophie – Welche Möglichkeiten werden geboten?

Praxisbeispiele – Welchen Nutzen erlauben unsere Module?
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Smartify360°
Die zukunftsweisende Daten 
Plattform für Ihr 
Gesundheitsunternehmen

Smartify 360° bietet sämtliche 
Funktionalitäten des “klassischen” Data 
Warehouse –
State-of-the-art Technologien machen es 
zukunfts-fähig für die Herausforderungen der 
Interoperabilität. 

Das zentrale Management-Informationssystem 
bietet die Rundum-Übersicht auf Ihre Klinik als 
Grundlage für faktenbasierte Entscheidungen

Business Intelligence

Die Daten Ihrer unterschiedlichen Produktivsysteme 
werden in der Smartify Daten Plattform als „Single 
Source of Truth“ integriert, synchronisiert & verknüpft

Data Warehouse

Unsere Technologien (Data Lake, Kubernetes etc.) 
können die Anforderungen der Zukunft (z.B. IHE, TI, 
CDRs, Cloud) bereits heute abbilden

Zukunftsfähig

Moderne Technologien wie Change Data Capture 
ermöglichen die Auswertung von Daten in Echtzeit 
zur effizienten Steuerung operativer Aufgaben

Prozesssteuerung in Echtzeit

Unterschiedlichen Nutzergruppen (Controlling, GF, 
Chefarzt etc.) stehen maßgeschneiderte Anwen-
dungen für den jeweiligen Bedarf zur Verfügung

Nutzerspezifisch
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH

Data Warehouse –
Die interoperable Plattform als Ihre „Single Source of Truth“ im Detail

9

Kompatibel mit allen 
gängigen Primärsystemen

Hohe Schnitt-
stellen-Flexibilität

Vielfältige Anwendungsmöglichkeiten
über DWH / BI hinaus

Interoperable Plattform 
auf moderner Technologie-Basis

Ihre Produktivsysteme Anwendungsbeispiele

S
m

a
rt

if
y3

6
0

°KPI-Dashboard

Module / Apps

SelfService BI

Autom. Reports

KI
S

KA
S

Pe
rs

o
n

a
l

D
ie

n
st

p
la

n

PA
C

S

W
e

ite
re

REST-API

Zertifizierter

HL7 / FHIR

SAP-Konnektor

Smartify-

Konnektoren

Active
Directory (AD)

Manueller
Daten-Upload

AD-Anbindung

Smartify Data Plattform

Data CoreData Lake Data Mart

Smartify Drive

Upload

…
 u

n
d

 v
ie

le
s 

m
e

h
r

Telematik-
infrastruktur

Clinical Data 
Repository

Patientenportal

IoT Anwendungen

Identity & Access Management (IAM)
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Automatisierter Report-
Versand an konfigurier-
bare Adressatengruppen

Ansprechende Visuali-
sierungmöglichkeiten
auf Knopfdruck

Schnelles und
intuitives Erstellen

via „Drag and Drop“

Modulübergreifende 
Kennzahlen

Quelle: Smartify IT Solutions GmbH 10

Downloadfunktion 
für verschiedene 
Formate

Vielfältige Anpas-
sungsmöglichkeiten

Business Intelligence –
Smartify360° bietet den Rundum-Blick auf Ihr Unternehmen
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH

Nutzerspezifisch –
Maßgeschneiderte Anwendungen für die jeweilige Nutzergruppe …

11

…Smartify360° bietet für jede Nutzergruppe ein zielgerichtetes Format. 

Chefarzt

Klinikmanager

Controller

Smartify Data Platform

IT-Systeme des Krankenhauses

Automatisierung von etablierten
Excel-/PDF-Reports

„Weniger ist mehr“ – Intuitive
Darstellung ausgewählter Informationen

Die wesentlichen Steuerungs-
Kennzahlen „auf einen Blick“

KPI-Dashboard

Module / Apps

SelfService BI
Maximaler „Datentiefgang“ und 

flexible Analysemöglichkeiten

Autom. Reports
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH

Nutzerspezifisch –
… und innerhalb der Anwendungen adressatenorientierte Kennzahlen 

12

Beispiel KPI-Dashboard
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH

Prozessteuerung in Echtzeit –
Stellen Sie sich vor, Sie hätten …

13

… auf Basis von in Echtzeit 
ausgewerteten Daten …

… zu jedem beliebigen Zeitpunkt …

… volle Transparenz …

Intensiv

OP

Station

auf

im

auf

ob die aktuelle Personalbesetzung 
zur Patientenbelegung passt

welche Aktionen jetzt ergriffen werden 
müssen, um den OP-Plan zu realisieren

wie sich die Belegung in den 
nächsten Stunden entwickeln wird

… die Technologie von Smartify360° macht Prozesssteuerung in Echtzeit 
möglich. 
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH

Agenda
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Vorstellung Smartify – Was macht eigentlich Smartify?

Philosophie – Welche Möglichkeiten werden geboten?

Praxisbeispiele – Welchen Nutzen erlauben unsere Module?
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH 15

Prä-stationär Prä-operativ OP Intensiv Station Post-stationär

EinweiserEinweiser MVZMVZ

Klinische PfadeKlinische Pfade

Markt & WettbewerbMarkt & Wettbewerb Medizinischer 
Sachbedarf
Medizinischer 
Sachbedarf

Personalsteuerung 
(inkl. PpUG / PPP-RL)
Personalsteuerung 
(inkl. PpUG / PPP-RL)

Deckungsbeitrag & 
GuV
Deckungsbeitrag & 
GuV

FakturaFaktura

Medizinischer DienstMedizinischer Dienst

Aufnahme Entlassung

CybersecurityCybersecuritySymptom CheckerSymptom Checker

Prozessübergreifend 

PatientenportalPatientenportal

VerweildauerVerweildauer

OPOP IntensivIntensiv BelegungBelegungDigitaler Versorgungs-
nachweis
Digitaler Versorgungs-
nachweis

Steuerungsrelevante Module / Apps –
Unsere Module adressieren die steuerungsrelevanten Themenfelder

NotaufnahmeNotaufnahme
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH 16

Kombination & Synchronisierung  
von Patienten- & Personaldaten

Minutengenaue Transparenz 
über das ZNA-Geschehen

Kalkulation zusätzlicher Kenn-
zahlen („Konversionsrate“)

Steuerungsrelevante Module / Apps –
Modul Notaufnahme
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH 17

Darstellung laufender OPs in 
Echtzeit – im Abgleich zum Plan

Simulation des weiteren OP-
Verlaufs

Intelligente, handlungsorien-
tierte Prozess-Alerts

Steuerungsrelevante Module / Apps –
Modul OP
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH 18

Synchronisierung von 
Belegungs- und Personaldaten

Automatische Berechnung des 
erforderlichen Personalbedarfs

Kontinuierlich aktualisierte
Datengrundlage

Steuerungsrelevante Module / Apps –
Modul Intensiv
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH 19

Minutenaktuelle Transparenz zur 
Belegung im gesamten Haus / 
Konzern

„Live-Abgleich“ von Belegungs-
und Personalsituation auf Station

Prospektive Simulation der 
Belegungssituation 

DINA

Belegung Stationen

Station B

COVID19

Belegt

Gesperrt

Aufgestellt

20

2

27

Auslastung B 87%

Pflegekraft zu Pat. 1:20

Station C

PPUG

Belegt

Gesperrt

Reserviert

Frei

Aufgestellt

40

1

2

2

45

Auslastung B

Pflegekraft zu Pat.

95%

1:10

Station A

PPUG COVID19

Belegt

Aufgestellt

15

30

Auslastung B

Pflegekraft zu Pat.

75%

1:6

Gesamt

Aufgestellt 1.000

Auslastung B 87%

1

Gesperrt 7
Isolation

Wahlleistung EZ

Präfinaler Patient

Baul. Maßnahme

3

1

2

Reserviert

Frei 2

3

Reserviert 2 
Rettungsdienst

Notaufnahme

Elektiv

ITS-Verlegung

1

1 

0 

0 

Frei 3

Belegt 732

Gesperrt

Reserviert

Frei

81

73 

114

1

Pflegekräfte gesamt

davon GuK

davon PHK

davon Schüler

Station F

Aufgestellt 17

Station E

COVID

Aufgestellt 25

Station D

Aufgestellt 17

4

2

1

1

Pflegekraft zu Pat.
exkl. Schüler

1:13

Pflegekraft zu Pat.
PpUG-konform

1:19

Steuerungsrelevante Module / Apps –
Modul Belegung
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Quelle: Smartify IT Solutions GmbH

Steuerungsrelevante Module / Apps –
Modul Belegung – Prospektive Simulation

20

Prospektive Analyse der 
voraussichtlichen Belegung

Tages- und Wochensimulation

Abbilden „saisonaler“ 
Schwankungen auf Basis Historie



Smartifyit!

Machen Sie 
Ihren nächsten Zug!

Suchen Sie nicht mehr, 
sondern steuern Sie!

Los geht’s –
Besuchen Sie uns gerne 
an unserem Stand!


